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1h30-2h30

(RACI) Conduite d'agent

Boite a outils
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OBIECTIE Distribuer explicitement la conduite de I'agent, sinon chacun croit que I'autre
s'en occupe. R : réalise - A : approuve et rend compte - C : consulté - | : informé.

€) © Les ROLES DANS VOTRE ORGANISATION

METIER

Nom, fonction

DDAO

Nom, fonction

TECHNIQUE

Nom, fonction

CONFORMITE

Nom, fonction

DIRECTION

Nom, fonction

Q © LA MATRICE RACI

ACTIVITE METIER DDAO TECH. CONF. DIR.
Définir les décisions & plafonds

Rédiger & signer constitution + mandat

Cabler les six réglages (paramétrage)

Armer & tester le dispositif d'arrét

Superviser & relire I'échantillon

Décider le lancement (go / no-go)

Répondre en cas d'incident

R réalise - A approuve et rend compte - C consulté - | informé - — non concerné. Un seul A par ligne, et jamais sur
I'agent.
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